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plattform Banking-App Anleitung 
 

Wir befinden uns in der App -Ansicht auf einem Smartphone. 
Nachfolgend finden Sie die Anleitung. Die Screenshots stellen lediglich Beispielbilder dar. 

Die Links zu den aktuellen Apps finden Sie auf unserer Website. 
 

1) Laden Sie die Plattform Banking-App  im App Store oder Google Play Store herunter. 

 

 

 

 

 

 

2) Für den Erstlogin erhalten Sie: 

a. Ihren Benutzernamen per E-Mail 

b. Ihr Erstpasswort per SMS 
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3) Öffnen Sie die App. Das Feld Benutzername wird angezeigt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4)  Geben Sie Ihren Benutzernamen ein (per E-Mail erhalten) und tippen Sie auf Weiter. 
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5)  Geben Sie Ihr Erstpasswort  ein (per SMS erhalten) und tippen Sie auf Login abschließen . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6)  Sie können den vorgeschlagenen Benutzernamen verwenden oder einen eigenen 

festlegen. Tippen Sie anschließend auf Weiter. 
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7) Legen Sie Ihr persönliches Passwort  fest. 

a. Beachten Sie die Passwortanforderungen. 
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8) Wiederholen  Sie Ihr Passwort und tippen Sie auf Weiter.

9) Überprüfen Sie die Zusammenfassung und tippen Sie auf Zum Login .
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10) Legen Sie eine Sicherheitsfrage  mit Antwort fest. Der Anmeldeprozess ist damit 

abgeschlossen.   
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