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Beraterzugang – Hilfestellung – Erstanmeldung 

Inhaltsverzeichnis 
Schritt 1: Einstiegsmail – Zugangsdaten Plattform ................................................................................................................................................................................. 2 

Schritt 2: Eingabe Benutzername und Passwort .................................................................................................................................................................................... 3 

Schritt 3: Eingabe Verifizierungscode ..................................................................................................................................................................................................... 4 

Schritt 4: Passwort setzen ...................................................................................................................................................................................................................... 5 

Schritt 5: Startseite Beraterzugang ........................................................................................................................................................................................................ 6 

 

  



 

Schelhammer Capital Bank AG | FN 58248i | BLZ 19190 | Firmensitz 1010 Wien 
Geschäftsanschrift „die Plattform“ | Brandhofgasse 24 | 8010 Graz | www.dieplattform.at | service@dieplattform.at                                                                                                                                                                                                              Version September 2022 
Mitglied des Verbandes österreichischer Banken und Bankiers                                                                                                                                                                                                                                                                                                Seite 2 von 6 

Schritt 1: Einstiegsmail – Zugangsdaten Plattform 

Im Einstiegsmail – Zugangsdaten Plattform – erhalten Sie die nachstehenden Informationen, 

 

Sehr geehrte Damen und Herren! 
 
Willkommen im Schelhammer Capital Bank AG Informationssystem. 
 
Bitte steigen Sie über folgende Internetseite in unser System ein: https://cis.dieplattform.at  
 
Ihre Zugangsdaten lauten wie folgt: 
  
Benutzername: testberater 

  
Parallel zu dieser E-Mail haben wir Ihnen Ihr Passwort auf Ihr Mobiltelefon gesendet. 
Nach der ersten Anmeldung werden Sie aus Sicherheitsgründen aufgefordert das Passwort zu ändern. 
Das Team unseres Bankhauses wünscht Ihnen weiterhin viel Erfolg. 
  
Mit freundlichen Grüßen  
Ihr ServiceTeam der Plattform 

 

 

 

 

 

 

https://cis.dieplattform.at/
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Schritt 2: Eingabe Benutzername und Passwort 

          Geben Sie den Benutzernamen ein.  
 

          Geben Sie das Passwort ein. Achtung: Das Passwort erhalten Sie per SMS auf Ihr Smartphone. 

Danach klicken Sie auf Anmelden. 
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Schritt 3: Eingabe Verifizierungscode   

Geben Sie den Verifizierungscode ein. Achtung: Den Verifizierungscode erhalten Sie per SMS auf Ihr Smartphone.               
Danach klicken Sie auf Absenden. 
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Schritt 4: Passwort setzen 

Geben Sie Ihr selbstgewähltes Passwort ein und wiederholen Sie die Eingabe. Klicken Sie danach auf Absenden.  
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Schritt 5: Startseite Beraterzugang  

Nach erfolgreichem Login gelangen Sie auf Ihre Startseite im Beraterzugang.  
 

 

 

 

 


