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Leitfaden Beraterportal NEU
fir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus

1. KONTO plus Eroffnung

1.1. Start Konto-/Depoteréffnung

HAUPTMENU Suche

Q. Ssuche

2 Kunden |~ Portfolios Auftrige B orders ¥ Zahlungsauftrage B Transaktionen

+  Konto-/Depotersffnung

B Produkte 5 ‘ Nachname / Firma

‘ Vorname ‘
Kundennummer ‘

1.2. Auswahl KONTO plus

Kontoprodukt wahlen = KONTO plus

3. Weiter

— Kontowahrung ——

EUR 2. KONTO plus v
Depotprodukt wahlen (optional)
<« KONTOplus x
3. Weiter —»
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Leitfaden Beraterportal NEU
fir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus
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1.3. Neukunden hinzufiigen

@ Auftragsiibersicht Auftrag'

MNeuer Auftrag »  Kundenangaben
@ Kundenangaben

Zugriffsrechte 4. 4+  Neukunde hinzufiigen Q

Konten

Zahlungsauftrage

1.4. Personliche Daten erfassen

Personliche Daten erfassen = * Pflichtfelder fiir KONTO plus Eréffnung

Speichern

+ Neukunde hinzufiigen

| Nachgestellter Titel ‘

— Vorname*

Sonja ‘

— Nachname*

Testkunde ‘

— Staatsangeharigkeit*

Osterreich -

— Geburtsdatum*

10.9.1990 = ‘

— Geburtsort™

Graz ‘

— Geburtsland

Osterreich -

|:| PEP (Politisch exponierte Person)

6. Speichern
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Leitfaden Beraterportal NEU
fir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus

1.5. Kontaktdaten, Legitimation & Steuerdaten erfassen

Kontaktdaten erfassen = * Pflichtfelder fiir KONTO plus Eréffnung

Legitimation & Steuerdaten erfassen = * Pflichtfelder fiir KONTO plus Eréffnung

Personliche QU I Legitimation & Steuerdaten (88
Neukunde hinzufii . .
+ eukunde hinzufiigen Q. \
B Frau Testkunde Sonja # Kundendaten bearbeiten Adressen
INH —
Neue Adresse hinzufiigen
9. .
Speichern

Auftrag: 9000879211

8 FrauTestundesonia > B§ 00296315393KONTOplus > [l Auftrag(9000879211) >  Kundenangaben

Personliche Daten Kontaktdaten
+  Neukunde hinzufiigen Q

B Frau Testkunde

INH

#' Kundendaten bearbeiten Legitimation
) g Legitimationsart

Dace -

1.6. Referenzkonto erfassen

Menl = Konten

Referenzkonto IBAN, Name des Kontoinhabers erfassen = * Pflichtfelder fiir KONTO plus Eréffnung

Speichern
Auftragsiibersicht
3000879211 Auftrag: 9000879211
® rouTestkundeSona >  NE 00296315393KONTOplus > Auftrag (9000879211) >  Konten 12. ara
Kundenangaben - -

Kunde

@ Zugriffsrechte
10 Konten
o 00296315393
@ Zahlungsauftrage W Kontonummer 00296315393 o
Keine

KONTO plus, EUR
@ Dokumente

Priifen und zustellen

+ Konto hinzufiigen Konto

Referenzkonto

1BAN
11 AT02 1420 0200 1014 7558
Name des Kontoinhabers

Testkunde
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Leitfaden Beraterportal NEU
fir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus

1.7. (optional) Einziehungsauftrag am KONTO plus erfassen

Dauerauftrag bearbeiten

13.

Men( - Zahlungsauftrige
14. . .

Art des Zahlungsauftrags = Einziehungsauftrag oder Dauereinziehungsauftrag
15.

Auftragskonto = Referenzkonto
16. .

Zahlungsdetails - Betrag, Verwendungszweck, ...
17. ) .

Zahlungsauftrag hinzufiigen

Zugriffsrechte
@ Ko:ten ’ i RELr e +~/ Neuen Zahlungsauftrag hinzufigen
13. )| zennosauriace | LZ ) [

@ Dokumente

® Priifen und zustellen

Auftragskonto

15. || AT02 1420 0200 1014 7558

Zahlungsdetails

Verwendungszweck

Einzug KONTO plus

16.

Wiederholungen
Durchfiihrungsperiode
Monatlich
Erste Durchfiihrung
2.10.2025

Letzte Durchfiihrung (optional)

Anzahl Durchfiihrungen (optional)

ODER

200 EUR

17. Zahlungsauftrag hinzufiigen

Schelhammer Capital Bank AG | FN 58248i | BLZ 19190 | Firmensitz 1010 Wien
Geschaftsanschrift "die Plattform" | Brandhofgasse 24 | 8010 Graz | www.dieplattform.at | service@dieplattform.at

Seite 5 von 19


mailto:service@dieplattform.at
mailto:service@dieplattform.at

Version: 06/2025 | E-Mail: service@dieplattform.at

Leitfaden Beraterportal NEU
fir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus

1.8. Ausweiskopie uploaden

18. .
Men -> Dokumente
19. o
Art des Dokuments = Ausweiskopie
20. )
Anhang auswdhlen
21. | .
Hinzufiigen
e — & FrauTestkundeSonja > B 00296315393 KONTOplus > Auftrag (9000879211) >  Dokumente
1 Kunde
@ Zugriffsrechte + T — Art des Dokuments
Konten 19. Ausweiskopie -
00296315398
@ Zahlungsauftrage F _
daluadacuiize 20 Dummy-Ausweis [ ] ‘
18_ @ Dokumente Gewdhite Datei: Dummy-Ausweis pdf
Priifen und zustellen 21 Hinzufiigen

1.9. Priifen und zustellen uploaden

22.
Menii -> Priifung und zustellen

Empfehlung: KONTO plus Eréffnung nach Depoteréffnung abschliefen und noch Anderungen vornehmen zu

kénnen.

Schelhammer Capital Bank AG | FN 58248i | BLZ 19190 | Firmensitz 1010 Wien

Geschaftsanschrift "die Plattform" | Brandhofgasse 24 | 8010 Graz | www.dieplattform.at | service@dieplattform.at

Seite 6 von 19


mailto:service@dieplattform.at
mailto:service@dieplattform.at

23.

Version: 06/2025 | E-Mail: service@dieplattform.at

Leitfaden Beraterportal NEU
fir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus

2. Depoteroffnung

2.1. Start Konto-/Depoteréffnung

HAUPTMENU Suche

Suche
Q 2 Kunden |~ Portfolios Auftrige B Orders ¥ Zahlungsauftrage

+  Konto-/Depotersffnung

B Produkte »

‘ Vorname

‘ Nachname / Firma ‘
Kundennummer ‘

2.2. Auswahl Verrechnungskonto und Depot

Kontoprodukt = Verrechnungskonto PLF

Depotprodukt = Plattform-Depot Basis

25. .
Weiter
— Kontowdhrung —— |— Kontoprodukt wahlen
EUR 24, ‘ ‘ Verrechnungskonto PLF v ‘

— Depotprodukt wahlen (optional)

25. Plattform-Depot Basis v ‘

4 Verrechnungskonto PLF x @l Plattform-Depot Basis

26. Weiter =
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2.3. Neukunden hinzufiigen

@ Auftragsiibersicht Auftrag'

MNeuer Auftrag »  Kundenangaben
@ Kundenangaben

Zugriffsrechte 27. 4+  Neukunde hinzufiigen Q

Konten

Zahlungsauftrage

2.4. Personliche Daten erfassen

Personliche Daten erfassen = * Pflichtfelder fiir Depot-Eréffnung

Speichern

28.

+ Neukunde hinzufiigen

| Nachgestellter Titel ‘

— Vorname™

‘ Sonja

— Nachname*

Testkunde ‘

— Staatsangehdrigkeit*

Osterreich -
— Geburtsdatum™* N

10.9.1990 = ‘
— Geburtsort*

Graz ‘
— Geburtsland

Osterreich -

|:| PEP (Politisch exponierte Person)

29. Speichern
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Leitfaden Beraterportal NEU
fir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus

2.5. Kontaktdaten, Legitimation & Steuerdaten erfassen

Kontaktdaten erfassen = * Pflichtfelder fiir Depot-Eréffnung

Legitimation & Steuerdaten erfassen = * Pflichtfelder fiir Depot-Eréffnung

personlichel 30s I I Legitimation & Steuerdaten (39,

<+ Neukunde hinzufiigen Q,

B Frau Testkunde Sonja + Personenbezogene Daten v Adressen

Neue Adresse hinzufiigen
Know Your Customer - Mittelherkunft

Speichern

Auftrag: 9000879303
3. |@a|~ @

: FrauTestkunde Sonja > M2 06-296.315.770 Plattform-Depot Basis > ﬁ Auftrag (9000879303) >  Kundenangaben

Personliche Daten Kontaktdaten
4+ Neukunde hinzufiigen Q
B Frau Testkunde Sonja Legitimation
""" LR - Personenbezogene Daten v
INH 4 Legitimationsart
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Leitfaden Beraterportal NEU
fir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus

2.6. Personenbezogene Daten erfassen

. Klick auf Personenbezogene Daten > * Pflichtfelder fiir Depot-Eréffnung

4+  Neukunde hinzufiigen Q.

[ rrau Testkunde Sonja ‘ | + Personenbezogene Daten v I
INH ———

Know Your Customer - Mittelherkunft

‘ Alle Datenfelder miissen erfasst werden - * Pflichtfelder fiir Depot-Eréffnung

Personenbezogene Daten

4+  Neukunde hinzufiigen Q
B Frau Testkunde Sonja /° Personenbezogene Dalen v Erwerbstatigkeit
INH
Beruf 22

Know Your Customer - Mittelherkunft

Branche/Tétigkeit ‘

Hohe der Einkiinfte in EUR

. ‘ Hohe der jahrlichen Netto-Einkinfte ‘

‘ Sonstige jahrl. Einnahmen (z.B. Miete) ‘

Ausbildung

Hochste schulische Ausbildung -

Dokumentation Osterreichbezug

‘ Angaben zum Wohnsitz v

. Speichern
Auftrag: 9000879303
: Frau Testkunde Sonja > == 06-296.315.770 Plattform-Depot Basis > a Auftrag (9000879303) »  Kundenangaben

Personenbezogene Daten
+  Neukunde hinzufiigen Q
B Frau Testkunde Sonja /' PersonenbezogeneDaten E_néver'bstatlgkell
INH erul
Unselbststéndig -

Know Your Customer - Mittelherkunft

|7 Branche/Tatigkeit ‘
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2.7. Referenzkonto erfassen

. Menii = Konten
‘ Referenzkonto IBAN, Name des Kontoinhabers erfassen - * Pflichtfelder fiir KONTO plus Eréffnung

. Speichern

Auftragsiibersicht
9000879303 Auftrag: 9000879303

® frauTestkundeSonja >  MF 06-296.315.770 Plattform-Depot Basis > [ Auftrag (9000879303) >  Konten . .
Kundenangaben - J HJ i & =l !

1 Kunde

@ Zugriffsrechte Konto

+ Konto hinzufiigen
Kontoprodukt
@ Konten ul
00296315773 Verrechnungskonto PLF -
Depot Kontonummer 00296315773

06296315770 * Verechnungskonto PLF, EUR Kontowahrung®
Zahlungsauftrage EUR

Keine

Wertpapierauftrage IBAN

Keine

AT29 1919 0002 9631 5773
@ Dokumente

@ Priifen und zustellen

Referenzkonto
—IBAN

ATO02 6000 0000 0134 9870 ‘

. — Name des

Testkunde Sonja ‘

2.8. Nicht erlaubt: Einziehungsauftrag bei Depoteroffnung

Achtung: Einziehungsauftrag bei Depoteroffnung ist NICHT erlaubt und wird bei Antragsprii-
fung durch Plattform Mitarbeiter abgelehnt!

[ S S
>y Kundenangaben - == =
1 Kunde

@ Zugriffsrechte

+ Neuer Zahlungsauftrag
Dauerauftrag bearbeiten
) Konten
00296315435 \

@ Eeezgg;saaz Einziehungsauftrag -

> Zahlungsauftrige
Keine
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Leitfaden Beraterportal NEU
fir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus

2.9. Wertpapierauftrag Sparplan hinzufiigen
Menl > Wertpapierauftrige

Order hinzufiigen

Order-Typ = Vermogensaufbau

Auftragsiibersicht
9000879303

Auftrag: 9000879303

® gy Testkunde Sonja > BS 06-296.315.770 Plattform-Depot Basis

> ﬁ Aufirag (9000879303) >  Wertpapierauftrage

Kundenangaben -
Kunde
Zugriffsrechte
© 2us 40. + Bicei nauler kel ~ Neue Order hinzufligen |  Sparplan bearbeiten
Konten
00296315773
Depot

06296315770

@ Zahlungsauftrage
Keine

39. I @ xigpapievauftrége I
@ Dokumente

Priifen und zustellen

Wertpapierdaten erfassen

Kauf

41.

Vermogensaufbau

Circa-Kauf

=+ order hinzufiigen/andern

+" Neue Order hinzufligen Sparplan bearbeiten

— Order-Typ
Vermdgensaufbau

42.

ATO000ATTVSS)
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2.10. Sparplan mit Abbuchungskonto KONTO plus erfassen

Achtung: KONTO plus kann bei neuer Depoteréffnung oder neuer KONTO plus Eréffnung bei Sparplaner-

fassung (Vermogensaufbau) NICHT ausgewahlt werden.

— Order-Typ
Vermogensaufbau -

—ISIN / Name / Typ .

ATO000ATITVSE v ‘ E
C® VERMOGENSAUFBAU
Apollo Konservativ T2 (ATO000A1TVS6)
ADDuchungskonto
‘sATS}' 1919 0002 9631 5435 -

AT37 1919 0002 9631 5435 Verrechnungskonto PLF \/
00296315435 EUR
AT02 6000 0000 0134 9870
Referenzkonto 00296315435

Testkunde

. Sparplan alternativ mit Abbuchungskonto = Verrechnungskonto erfassen

— Order-Typ
Vermogensaufbau

— ISIN / Name / Typ .
‘ ATOO00ATTVSE

£® VERMOGENSAUFBAU
Apollo Konservativ T2 (AT0000A1TVS6)

e

AT37 1919 0002 9631 5435

AT37 1919 0002 9631 5435 Verrechnungskonto PLF v
00296315435 EUR
ATO02 6000 0000 D134 9870 Testkunde

Referenzkonto 00296315435

Achtung: Zahlungsauftrag laut Punkt 2.12. muss zusatzlich erfasst werden!
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Leitfaden Beraterportal NEU

fiir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus

2.11. Sparplan abschlieRen

‘ Betrag
. Durchfiihrung
‘ (optional) Indexierung

. Klick auf weitere Angabe bearbeiten

Betrag Order-Ar
' { 100 EUR Betragsorder

— Durchfuhrungsperiode

Monatlich

— Durchfihrungsdatum, Tag

15

‘ — Startdatum

Oktober 2025

Letzte Durchfuhrung (optional)

Anzahl Durchfiihrungen (optional)

‘ [] Indexiert

| @ Um das nachste Durchfiihrungsdatum zu sehen, miissen die Daten erst

gespeichert werden

@ T |

. Speichern

Version: 06/2025 | E-Mail: service@dieplattform.at

Auftrag: 9000879303

a Frau Testkunde Sonja > == 06-296.315.770 Plattform-Depot Basis >

ﬁ Auftrag (9000879303) »  Wertpapierauftrage

+ order hinzufiigen/dandern
o0 Apollo Konservativ T2 100,00 Eur
Vermdgensaufbau ATOO00ATTVSE Sparplan (monatlich) / Best Execution

| AT29 1919 0002 9631 5773

— Betrag

Art
100 EUR ‘ Betragsorder

— Durchfi
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Leitfaden Beraterportal NEU
fir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus

2.12. Zahlungsauftrag Sparplan mit Abbuchungskonto KONTO plus erfassen

Men( - Zahlungsauftrige

50.
Neuer Zahlungsauftrag
51. . .
Art des Zahlungsauftrags = Uberweisung
52. .
Empfangerkonto = Referenzkonto
53.
Betrag = 0,01
54. .. .
Verwendungszweck: Vermodgensaufbau mit Abbuchungskonto KONTO plus
55.

Zahlungsauftrag hinzufiigen

Artdes Zahlungsautirags
@ Zugriffsrechte .
50 + Neuer Zahlungsauftrag 51 Uberweisung M
Konten
00296315435
Depot -
06296315432
49 I@ N I Empfangerkonto
. Keine .
52. AT02 6000 0000 0134 9870 -

@ Wertpapierauftrage
Keine

@ Dokumente

Priifen und zustellen Zahlungsdetails
53. Betrag
0,01 EUR
Verwendungszweck
54_ Vermogensaufbau mit Abbuchungskonto KONTO plus
TOEN
Durchfiihrung am (dd.MM yyyy)
29.9.2025 ]
55. Zahlungsauftrag hinzufiigen
Speichern
Auftrag: 9000879303
° . u= . - ) 57. | B |~ @
- FrauTestkunde Sonja > Mg 06-296.315.770 Plattform-Depot Basis > & Auftrag (9000879303) »  Zahlungsauftrage
+ Neuer Zahlungsauftrag Basisdaten
[>) Testkunde Sonja 0,01 FuR
Uberweisung ~ ATOZ 6000 0000 0134 9870 !
Empfangerkonto
ATO02 6000 0000 0134 9870 -
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Leitfaden Beraterportal NEU
fir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus

2.13. Ausweiskopie uploaden

. MenU -> Dokumente

. Art des Dokuments = Ausweiskopie

. Anhang auswdhlen
. Hinzufiigen

Kundenangaben
1 Kunde

Version: 06/2025 | E-Mail: service@dieplattform.at

& frauTestundeSonja > BF 00296315393 KONTOplus > Auftrag (9000879211) >  Dokumente

———
@ Zugriffsrechte

Konten
00296315393

@ Zahlungsauftrage
i

‘ @ Dokumente

@ Priifen und zustellen

+ Dokument hinzufiigen

— Art des Dokuments

. Ausweiskopie -
‘ Dummy-Ausweis \I
Gewahite Datei: Dummy-Ausweis pdf

3. Depoteroffnung abschlieRen

. Menu - Priifen und Zustellen

‘ Personlich Zustellen
‘ Drucken

@ Zugriffsrechte

Konten
00296315393

Deutsch

Zahlungsauftrage
1 Zahlungsaufirag

Auftragsiibersicht zustellen

Klicken Sie auf ‘Drucken’ um den PDF-Download der Auftragsbestatigung zu starten.
Ubergeben Sie diesen an den Kunden. Der Auftrag wechselt in den Status ‘Zugestellt und kann
i fiihrung freigegeben oder bei Bedarf emeut bearbeitet werden.

— Report-Sprache

@ Dokumente N N
Die Auftragsiibersicht (PDF) wurde erfolgreich generiert und kann jetzt zugestellt
v werden.
b Priifen und zustellen I

@

= E-Mail

Achtung! Antrag kann nach klick auf Drucken NICHT mehr verandert werden!

‘ Zur Durchfiihrung freigeben

Aktuelle Version

Version 1: Depoteraffnung (Zugestelit)
Auftragsstatus: (Neu)
Zustellungsdatum: 29.09.2025, 17:38:45

@ Die aktuelle Version des Auftrags wurde bereits zugestellt und wartet auf Ihre Freigabe. Wie wollen Sie fortfahren?

Schelhammer Capital Bank AG | FN 58248i | BLZ 19190 | Firmensitz 1010 Wien
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Version: 06/2025 | E-Mail: service@dieplattform.at

Leitfaden Beraterportal NEU
fir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus

4. KONTO plus Eroffnung abschlieBen

Bei Bedarf Betrag fiir Einziehungsauftrag anpassen.

4.1. Antrag suchen

66.
Hauptmenu - Suchen

67.
Kundendaten

68.
Auftragsstatus - in Bearbeitung

69.

Suchen
Auftrag laden
HAUPTMEND Suche
Q, Suche
& Kunden  |= Portfolios & [ Aufiiige’| @ Orders  EF Zahlungsauftrage B Transaktionen pro Seite: | 10 - [1-1ven B
66. |+ Konto-Depoterdifnung | le=m
- Inhater status : Ersteinan
B Produkte 67 uster
. - 9000879304 70. 3

Muster Sonja

Senja

Kontonummer

Auftragsnummer

68. In Bearbeitung -

Schelhammer Capital Bank AG | FN 58248i | BLZ 19190 | Firmensitz 1010 Wien
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Version: 06/2025 | E-Mail: service@dieplattform.at

Leitfaden Beraterportal NEU
fir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus

4.2. (Optional) Zahlungsauftrag anpassen

Men( - Zahlungsauftrige

Auftragsibersicht . .
2000879304 Auftragsibersicht: 9000879304

® oy Muster Sonja > BE 00296315781 KONTO plus 3 §  Auftrag (9000879304
Kundenangaben — ' = ° & o :
1 Kunde

@ Zugriffsrechte
Aktuelle Version

Konten . B
00296315781 Version 1: Kontoerdffnung (In Bearbeitung)
- Auftragsstatus: (Neu)
70 Zahlungsauftrage Noch nicht zugestellt
. 1 Zahlungsauftrag

@ Dokumente

Prufen und zustellen

4.3. KONTO plus Eroffnung abschlieBen

Menu = Priifen und Zustellen
Personlich Zustellen

Drucken

@ Zugriffsrechte

Klicken Sie auf ‘Drucken’ um den PDF-Download der Auftragsbestatigung zu starten

Auftragsibersicht zustellen Ubergeben Sie diesen an den Kunden. Der Auftrag wechselt in den Status Zugestellt' und kann

Konten

Oomseasaes — Report-Sprache thrung frei oder bei Bedarf emeut bearbeitet werden
Zahlungsauftrage Deutsch 73 £5 Drucken
1 Zahlungsauftrag -
@ Dokumente
Die Auftragsiibersicht (PDF) wurde erfolgreich generiert und kann jetzt zugestellt

werden.
71. Priifen und zustellen

= 72. " & Personlich | 3 E-Mail

Achtung! Antrag kann nach klick auf Drucken NICHT mehr verandert werden!

Zur Durchfiihrung freigeben

Aktuelle Version

Version 1: Depoterdffnung (Zugestelit)
Auftragsstatus: {Neu) PDF
Zustellungsdatum: 29.09.2025, 17:38:45

Die aktuelle Version des Auftrags wurde bereits zugestellt und wartet auf Ihre Freigabe. Wie wollen Sie fortfahren?

Schelhammer Capital Bank AG | FN 58248i | BLZ 19190 | Firmensitz 1010 Wien
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Version: 06/2025 | E-Mail: service@dieplattform.at

Leitfaden Beraterportal NEU
fir Depoteroffnung mit Sparplan von KONTO plus

5. Kundenunterschrift

Kundenunterschrift via Adobe Sign oder Original.

Folgende Dokumente missen unterfertigt werden:
e Depoteréffnung
o Depoteréffnungsantrag: Depoteroffnung******** ndf
o  Wertpapierauftrag: Suitability_06296315770_9000879303_1******* pdf
e  KONTO plus Eréffnung
o KONTO plus Eroffnungsantrag: Kontoeroffnung********* ndf
o Zahlungsauftrag: ¥**¥*x*x*x*x nqf

Achtung! Es diirfen keine Korrekturen oder Anderung am Dokument vorgenommen werden.

6. Antrag einreichen

Unterfertigte Antragsunterlagen per E-Mail an OVB-HV iibermitteln.

Folgende unterfertigten Dokumente miissen Gbermittelt werden:

Beratungsprotokoll

e Depoteroffnungsantrag: Depoteroffnung******** ndf

e  Wertpapierauftrag: Suitability_06296315770_9000879303_1******* ndf
e  KONTO plus Eroffnungsantrag: Kontoeroffnung®******** pdf

e  Zahlungsauftrag: *#**#x*®sk®*x ndf
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