Mit shortPIN anmelden und shortPIN andern

Wenn Sie sich in Ihrer Plattform-App nicht mehr mit lhrem Benutzernamen und Passwort anmelden
mochten, gibt es die Alternative, die Anmeldung via shortPIN durchzufiihren. Sie kénnen lhren
shortPIN jederzeit selbststdndig in lhrem Plattform-Banking andern. Der Prozess ist derselbe!

Bitte melden Sie sich dafiir an und klicken dann in der oberen rechten Ecke auf lhren Namen und
wahlen ,Sicherheit” aus:
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Unter der Uberschrift ,,shortPIN“ klicken Sie auf das Stiftsymbol:
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Sicherheitsfrage

Wie lautet der Vorname Ihres besten Freundes aus der Kindheit?
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Hier geben Sie dann zweimal lhren neuen shortPIN an und klicken dann auf ,Jetzt zeichnen”:
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Hier kénnen Sie Ihre shortPIN andemn. Mit dieser kénnen Sie sich einfach und
unkompliziert auf Ihren mobilen Geraten anmelden. Die shortPIN selbst ist eine 4-
stellige Nummer. Zur Anderung geben Sie einfach die gewiinschte Nummer in die
beiden Eingabefelder ein.

shortPIN

Wiederholung

Zeichnungsverfahren moblleTAN

Abbrechen # Jetzt zeichnen

Im nachsten Fenster wird Ihr Passwort und die zugesandte mobileTAN an bevor Sie auf ,,Zeichnen”
klicken:
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Hier konnen Sie Ihre shortPIN andern. Mit dieser kénnen Sie sich einfach und
unkompliziert auf Ihren mobilen Geraten anmelden. Die shortPIN selbst ist eine 4-
stellige Nummer. Zur Anderung geben Sie einfach die gewiinschte Nummer in die
beiden Eingabefelder ein.
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Wiederholung

Eine mobileTAN wurde an die registrierte Handynummer gesendet. Bitte geben Sie
diese nach der Kontrolle der angefihrten Daten zusammen mit Ihrem Passwort in
die folgenden Felder ein.

Passwort

mobileTAN

# Zeichnen

Dieses Fenster bestitigt Ihnen dann, dass die Anderung lhres shortPINs erfolgreich durchgefiihrt
wurde:

@ Die shortPIN wurde erfolgreich geandert!

Mit einem Klick auf ,,OK” ist der Vorgang abgeschlossen.”




