die plattform

Basis jedes erfolgreichen Investments.

Onlinebanking — Hilfestellung — Erstanmeldung
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die plattform

Basis jedes erfolgreichen Investments.

Schritt 1: Einstiegsmail — lhre Zugangsdaten zum Onlinebanking

Im Einstiegsmail — lhre Zugangsdaten zum Onlinebanking — erhalten Sie die nachstehenden Informationen,

Wir freuen uns, lhnen die Zugangsdaten zu unserem Online-Banking Gbermitteln zu kénnen.

Bitte gehen Sie auf| https://www.dieplattform.at/| und melden sich mit Ihren Zugangsdaten an.

lhre Zugangsdaten lauten:
Benutzername Ben-name

Passwort 7p0h5#9b2j)h58sw

Bei diesem Passwort handelt es sich um ein spezielles Erst-Passwort.
Nach erfolgreicher Eingabe lhres Benutzernamens und Erst-Passwortes werden Sie aufgefordert ein neues Passwort zu vergeben.

Aus Sicherheitsgriinden sollten Sie dieses Passwort periodisch dndern (z.B. monatlich). Bitte achten Sie auf die korrekte Eingabe der Buchstaben (GroR-
/Kleinschreibung ist wesentlich!) und Ziffern.

Auch die "Plattform" Banking-App steht lhnen zum Download fiir Android und 10S im jeweiligen App-Store zur Verfligung.
Mit freundlichen GriRen

Ihr Plattform Team
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https://www.dieplattform.at/

die plattform

Basis jedes erfolgreichen Investments.

Klicken Sie auf den Link 'https://www.dieplattform.at/ . AnschlieRend werden Sie auf die Website ,Die Plattform” weitergeleitet.

Sofern Sie ein Wertpapierdepot inkl. Verrechnungskonto oder ein Konto plus bei der Schelhammer Capital flihren,
erfolgt die Anmeldung tber den Link ,Onlinebanking Kundenlogin®.

Schelhammer Capital Bank AG | FN 58248i | BLZ 19190 | Firmensitz 1010 Wien v}
Geschaftsanschrift ,die Plattform* | Brandhofgasse 24 | 8010 Graz | www.dieplattform.at | service@dieplattform.at Version September 2022 ‘Eﬂ' GRAWE
Mitglied des Verbandes osterreichischer Banken und Bankiers Seite 3 von 15 Bankengruppe


https://www.dieplattform.at/

dp die plattform
Basis jedes erfolgreichen Investments.

Schritt 2: Eingabe Benutzername

o Geben Sie den Benutzernamen ein. Tipp: Achten Sie beim Kopieren des Benutzernamens darauf, dass Sie keine

Leerzeichen mitlibernehmen. e Danach klicken Sie auf Weiter.

Login

Hier kiinnen Sie sich fir Ihr neues Online Banking anmelden. Beim Login wird eine
sichere Verbindung aufgebaut. Bitte achten Sie darauf, dass Sie lhre
Zugangsdaten auf keiner anderen Seite eingeben und diese geheim halten. Wir
werden 5Sie nie nach lhrer PIN oder einer TAN fragenl

Mochten Sie sich die Demo-Version ansehen? In diesem Fall brauchen Sie
keine Zugangsdaten anzugeben.

Benutzername oder Verfiigernummer Hochkontrast | English

1

Sie melden sich zum ersten Mal an?

Durch die Eingabe |hrer Zugangsdaten stimmen Sie den Nutzungsbedingungen
der Bank ausdrtcklich zu.

Benutzername vergessen
Passwort vergessen

Erstlogin mit Verfiigernummer
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dp die plattform
Basis jedes erfolgreichen Investments.

Schritt 3: Eingabe Erstpasswort

o Geben Sie das Erstpasswort ein. Tipp: Achten Sie beim Kopieren des Passwortes darauf, dass Sie keine Leerzeichen mitlibernehmen.

e Danach klicken Sie Sie auf Login abschlieRen.

< Login

Hier kinnen Sie sich fir lhr neues Online Banking anmelden. Beim Login wird eine
sichere Verbindung aufgebaut. Bitte achten Sie darauf, dass Sie |hre
Zugangsdaten auf keiner anderen Seite eingeben und diese geheim halten. Wir
werden Sie nie nach lhrer PIN oder einer TAN fragenl

Benutzername

Ben-name

Passwort

Durch die Eingabe |hrer Zugangsdaten stimmen Sie den Nutzungsbedingungen
der Bank ausdricklich zu.

Login abschliefen
2
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die plattform

Basis jedes erfolgreichen Investments.

Schritt 4: Benutzername setzen

Der Benutzername steht vorausgefillt im Eingabefeld. Klicken Sie auf Weiter. : Bei Bedarf kann der Benutzername auch gedndert werden.

3. Passwortseizen

Benutzername setzen

Benutzername * Ben-name|
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die plattform

Basis jedes erfolgreichen Investments.

Schritt 5: Passwort setzen

Geben Sie lhr selbstgewahltes Passwort ein und wiederholen Sie die Eingabe. Klicken Sie danach auf Weiter.

- mind. acht Stellen
- mind. ein Zeichen aus den Kategorien: GroRbuchstabe, Kleinbuchstabe, Zahlen, Sonderzeichen
- Passwort darf nicht den Benutzername oder Ihren eigenen Namen/Geburtsdatum enthalten

2. Benutzername setzen

Passwort setzen

rasswort neu
sessssssscss ®

Passwort neu wiederholen &
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die plattform

Basis jedes erfolgreichen Investments.

Schritt 6: Zusammenfassung

Klicken Sie auf ,,Zum Login“ und loggen Sie sich mit Ihren gednderten Zugangsdaten ein.

2. Benutzername setzen 3. Passwort sefzen

Zusammenfassung

Ihr zuvor gewahltes Passwort
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dp die plattform
Basis jedes erfolgreichen Investments.

Schritt 7: Erneute Eingabe Benutzername und Passwort neu

o Geben Sie danach erneut Ilhren Benutzernamen ein und klicken Sie auf °Weiter.

< Login

Hier kbnnen Sie sich fur hr neues Online Banking anmelden. Beim Login wird eine
sichere Verbindung aufgebaut. Bitte achten Sie darauf, dass Sie lhre
Zugangsdaten auf keiner anderen Seite eingeben und diese geheim halten. Wir
werden 5ie nie nach Ihrer PIN oder einer TAN fragen!

Benutzername

Ben-name

Passwort

Durch die Eingabe |hrer Zugangsdaten stimmen Sie den Nutzungsbedingungen
der Bank ausdrucklich zu.

Login abschlieRen
2

Schelhammer Capital Bank AG | FN 58248i | BLZ 19190 | Firmensitz 1010 Wien
Geschéaftsanschrift ,die Plattform” | Brandhofgasse 24 | 8010 Graz | www.dieplattform.at | service@dieplattform.at
Mitglied des Verbandes dsterreichischer Banken und Bankiers

Version September 2022
Seite 9 von 15

&)

GRAWE

Bankengruppe



dp die plattform
Basis jedes erfolgreichen Investments.

o Danach geben Sie lhr neues Passwort ein und klicken Sie auf e Login abschlieBen.

< Login

Hier kbnnen Sie sich fur Ihr neues Online Banking anmelden. Beim Logi Ben-name
sichere Verbindung aufgebaut. Bitte achten Sie darauf. dass Sie lhre
Zugangsdaten auf keiner anderen Seite eingeben und diese geheim halten. Wir
werden Sie nie nach Ihrer PIN oder einer TAN fragen!

Benutzername

Ben-name

Passwort

Durch die Eingabe |hrer Zugangsdaten stimmen Sie den Nutzungsbedingungen
der Bank ausdrucklich zu.

Login abschliefen
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dp die plattform
Schritt 8: Login-Verfahren Die Plattform Digital-1D

Wahlen Sie ihr gewiinschtes Login-Verfahren aus.

Login Online Banking

Bitte wahlen Sie hier das Verfahren aus, Gber welches Sie den Login freigeben
mochten.

Login Verfahren

smartlD v

Bitte 0ffnen Sie die smartlD App und wahlen Sie dort die hier
angezeigte Zahl aus.

ﬂ Anfragender Browser
Unbekanntes Gerat (Edge Windows 10)

93

2:46 verbleiben, um den Login zu bestatigen.

Login abbrechen keine Internetverbindung
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dp die plattform
Basis jedes erfolgreichen Investments.

Schritt 8a: Login mit Die Plattform Digital-ID

Offnen Sie danach die ,,Die Plattform Digital-ID“ und wihlen Sie dort die angezeigte Zahl aus. Nachdem Sie die Freigabe durch OK bestatigt haben, gelangen
Sie direkt auf lhre Onlinebanking Startseite.

Loginfreigabe e

Die folgende Loginanfrage wurde zur Freigabe
Ubermittelt.

Anforderungszeitpunkt

20.09.2022, 16:54

DIGITAL-ID

Anfragender Browser

Unbekanntes Gerat (Edge Windows 10)

Wenn die Loginfreigabe bewusst von lhnen
angefordert wurde, wahlen Sie unten bitte jene Zahl
aus, die lhnen im Browser dargestellt wird.

@ Die Freigabe ist erfolgt. Bitte wechseln Sie

wieder ins Banking.
Sollte die Anforderung zur Loginfreigabe nicht von
Ihnen stammen, kénnen Sie sie mit dem folgenden
Button ablehnen.

Anfrage stammt nicht von mir!
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dp die plattform
Schritt 8b: Login mit loginTAN

Generieren Sie lhre loginTAN indem Sie auf loginTAN senden klicken. Achtung! Danach erhalten Sie eine Nachricht mit lhrer loginTAN auf lhr Smartphone.

Login Online Banking

Bitte wahlen Sie hier das Verfahren aus, Uber welches Sie den Login freigeben
machten.

Login Verfahren
loginTAN ~

Sie kénnen einen loginTAN anfordern, um den Login freizugeben.

Login abbrechen loginTAN senden
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dp die plattform
Basis jedes erfolgreichen Investments.

o Geben Sie lhre loginTAN ein und e klicken Sie auf Login abschlieBen.

Login Online Banking

Bitte wahlen Sie hier das Verfahren aus, Uber welches Sie den Login freigeben
maochten.

Login Verfahren

loginTAN N

Soeben wurde eine SMS mit einem Login Code an Sie gesendet. Geben Sie
diesen nun bitte in das unten dargestellte Eingabefeld ein.

loginTAN

1234567 )4
1

Login abbrechen Login abschlieltien
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dp die plattform
Basis jedes erfolgreichen Investments.

Schritt 9: Startseite Onlinebanking

Nach erfolgreichem Login gelangen Sie auf |hre Startseite im Onlinebanking.

dp die plattform
Basis jedes erfolgreichen Investments,

@ Meine Startseite & Finanzen

WS Girokonto  Sparkonto

Alle Produkte
4 Produkte

Zeitraum: Die letzten 30 Tage iV

Eingange 1,50 EUR

Ausgange 0 EUR
'

Differenz
1,50 EUR

= Produkte Verlauf B Kalender

Girokonto / Baiel lein-leiS IS
AT72 1919 0000 9554 3526

Neuer Auftrag

I Depot / Faaet Bl u
| 695543520

T
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[3 Auftrage

Girokonto
0,00 EUR

Zn Depots

A Mittellungen

Sparziele

Depot
0,00 EUR

Sparkonto
0,00 EUR

Gesamtvermagen

0 EUR

& Service

= ST S TR

B2 Produkte

Einstellungen zur Seite

4 von 4 Produkten werden angezeigt

Darstellung anpassen

17.08.2022
1,50 EUR

16.09.2022

0,00 EUR

16.09.2022

0,00 EUR

(') Logout
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