
Plattform Banking App - Einstieg 
 

Haben Sie in Ihrem Plattform Banking shortPIN bzw. die biometrischen Daten aktiviert, bleibt der 
Einstieg über die Plattform Banking App für Sie gleich. 

 

 

Erstmaliger Einstieg über die Plattform Banking App der GRAWE Bankengruppe am 
Smartphone 

Falls Sie das erste Mal in Ihre Plattform Banking App einsteigen, folgen Sie den Anweisungen auf 
Ihrem Smartphone. 

 

  



Schritt 1 

Sie geben wie bisher Benutzernamen und Passwort ein. 

 

 

  



Schritt 2 

Wählen Sie als Login Verfahren „smartID“ aus. 

 

 

 

  



Schritt 3 

Sie werden aufgefordert, den Login mittels Digital-ID App abzuschließen. 

Öffnen Sie dazu die Digital-ID App. Die Anmeldung in der Digital-ID App erfolgt mittels von Ihnen 
festgelegtem, vierstelligen shortPIN oder biometrischen Daten. 

Tippen Sie in der Digital-ID App auf die im Plattform Banking am PC vorgegebene Zahl, um den 
Login abzuschließen. 

 

  



Der Erst-Login mittels Digital-ID ist damit abgeschlossen.  

 

  



Bei künftigen Anmeldungen erscheint folgender (neuer) Anmeldebildschirm: 

 

 

 


